V3Seobecné obchodni podminky pro vyuziti sluzby
E-VYZVA

I. Uvodni ustanoveni

Poskytovatelem sluzeb na internetovém serveru www.cashengineering.cz, Www.e-vyzva.cz a WWw.evyzva.cz
je spolec¢nost CASH ENGINEERING s.r.0., se sidlem Brtnicka 11, Jihlava, PSC: 586 01, IC: 28358066, DIC:
CZ28358066, spolecnost zapsana v OR pod spisovou znackou C 63476 vedena u Krajského soudu v Brné, (dale
jen ,,Poskytovatel).

Uzivatelem je fyzickd ¢i pravnickd osoba, ktera uziva sluzeb Poskytovatele nebo kterd vyplnila a odeslala
formulaf na serveru www.cashengineering.cz, www.e-vyzva.cz a www.evyzva.cz a uhradila za sluzbu.

Sluzba nabizend Poskytovatelem spociva ve vystaveni kvalifikované vyzvy na osobu dluznika na zakladé
vyplnéni elektronického formulare Uzivatelem. Kvalifikovana vyzva je zpracovana a zabezpecena
Poskytovatelem ve spolupraci s advokatni kancelati (dale také jako ,,Sluzba®).

V souvislosti s vyse uvedenym Poskytovatel vydava tyto VSeobecné obchodni podminky (déale jen
“podminky"), na zaklad¢ kterych jsou stanovena prava a povinnosti Uzivatele spojena s poskytovanim sluzby
"E-VYZVA" Poskytovatelem.

Tyto podminky blize vymezuji a upfesiiuji prava a povinnosti UZivatele pfi vystaveni a opravnéni pouziti
E-VYZVY k uplatnéni pohledavek viigi tfetim osobam.

Souhlasem s t¢mito podminkami uZivatel zaroven souhlasi se zpracovani osobnich udaji pro Gcely zpracovanim
sluzby E-VYZVA na www.cashengineering.cz, www.e-vyzva.cz a wWww.evyzva.cz a provadi thradu za tuto
sluzbu prostiednictvim bezhotovostni platby dle pokynt Poskytovatele. Timto Uzivatel dale akceptuje veskeré
ceny, které jsou platné v okamziku odeslani formulafe. Na tyto podminky byl Uzivatel dostate¢nym zptisobem
upozornén a s jejich obsahem seznamen, stejné tak i s cenou této sluzby.

Tyto obchodni podminky se v pfipadé¢ potieby povazuji téz za Ptikazni smlouvu.

I1. Objednavka

Objednavka pro ucely sluzby E-VYZVY spodiva v odeslani vyplnéného formuldfe Uzivatelem na
www.cashengineering.cz, www.e-vyzva.cz a www.evyzva.cz sméfujici vici Poskytovateli a znamena
objednani sluzby.

Predmétem poskytnuté sluzby je po objedndni sluzby a uhrad¢ Uzivatelem na zdkladé plné moci udélené
klientem a uzavienim smlouvy s advokatni kancelafi zpracovani a odeslani dluznikovi za Uzivatele
Kvalifikované vyzvy doporucené s dodejkou.

UcCinit objednavku je mozné pouze prostiednictvim webového rozhrani www.cashengineering.cz,
www.e-vyzva.cz a www.evyzva.cz. Takto ufinénd objednavka musi splitovat urcité minimalni naleZzitosti
a obsahovat ur€ité nezbytné idaje pro fadné vystaveni dokladt a rychlé doruceni skuteéné pozadované sluzby
Uzivateli. Neuplna objednavka nebude akceptovana a neni povazovana za objednavku.

Uzivatelé, museji uvést minimalné tyto udaje:

Nézev vétitele (jméno, piijmeni, obchodni ndzev):
IC/Datum narozeni u FO vétitele:
DIC veéfitele (je-li platcem DPH):


http://www.cashengineering.cz/
http://www.e-vyzva.cz/
http://www.evyzva.cz/
http://www.cashengineering.cz,/
http://www.evyzva.cz/
http://www.cashengineering.cz,/
http://www.evyzva.cz/
http://www.cashengineering.cz,/
http://www.evyzva.cz/
http://www.cashengineering.cz,/
http://www.evyzva.cz/

10.

1.
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Sidlo/byt/misto podnikani véfitele (mésto, ulice a €.p.):

Jméno a ptijmeni osoby opravnéné jednat za podnikatele:

Tel. kontakt véftitele:

E-mail vétitele:

Cislo bankovniho uétu véfitele:

Vyse pohledavky vétitele celkem:

Datum splatnosti pohledavky véfitele:

Popis vzniku pohledavky (napft. na zaklad¢ fakturace, smlouvy atd.):
Prilozit dokumenty vztahujici se k pohledavce — (tj. napft. faktura, smlouva, objednavka atd.):
Nazev dluznika (jméno, ptijmeni, obchodni nazev):

IC/ Datum narozeni u FO:

DIC (je-li platcem DPH):

Sidlem/bytem/misto podnikani (mésto, ulice a ¢. p.)

Objednavka, ktera nespliuje podstatné nalezitosti a nezbytné udaje, Poskytovatel miize odmitnout nebo vratit
Uzivateli k doplnéni a poskytnout mu k tomu pfimétenou lhitu.

Uzivatel ma moznost objednavku pted odsouhlasenim a zaplacenim zkontrolovat a opravit.

Objednavka Uzivatele je zadosti ke zpracovani a zaslani Kvalifikované vyzvy osob¢ dluznika.

Ke vzniku vztahu mezi Poskytovatelem a UZivatelem dochazi az poskytnutim vSech podklada, tthradou za
sluzbu a dorucenim plné moci a smlouvy o poskytnuti pravni sluzby k rukam advokata.

Kvalifikovana vyzva se zacne zpracovavat momentem zaplaceni sluzby a obdrZeni podepsané smlouvy a plné
moci od osoby Véfitele.

Platbu provede Uzivatel bezhotovostnim pievodem na Ucet osoby Poskytovatele. Souhlas Poskytovatele
s pfijetim objednavky a uzavienim Smlouvy s Uzivatelem je dan odeslanim a doruc¢enim variabilniho kodu
nezbytného k uhrad¢é platby Uzivatelem, pIné moci a smlouvy na mailovou adresu UZivatele, ktery uvedl
v objednavce E-VYZVY.

Uzivatel oba dokumenty vytiskne, podepise osoba opravnéna k témto ukonim a zasila zpét vzdy 2 x original
smlouvy a 1x original plné moci na adresu Cash Engineering s.r.o., Masarykovo namésti 110/64, 586 01 Jihlava.
Zaroven Uzivatel uhradi smluvenou ¢astku na ¢islo bankovniho uctu Poskytovatele: 43-5342510257/0100. Na
zakladé piijeti platby, podepsané plné moci a smlouvy od osoby Uzivatele zpracuje Poskytovatelem urcena
advokatni kancelar Kvalifikovanou vyzvu k thrad¢ a odesle ji doporucené postou na adresu Dluznika dle udajt
vyplnénych Uzivatelem v objednavce. Od tohoto momentu mezi Uzivatelem a Poskytovatelem vznikd zavazny
smluvni vztah, ktery se fidi t€émito podminkami, otazky zde neupravené pak zakonem ¢. 89/2012 Sb., obcansky
zakonik.

Pokud Uzivatel uhradi za sluzbu, ale z jakéhokoli divodu nedoruci do 30 (tficeti) dnti podepsanou plnou moc
a smlouvu o poskytnuti pravni sluzby jak je vysSe uvedeno, uhrazena ¢astka za sluzbu je nevratna, nebot’ sluzba
jiz byla administrovana Poskytovatelem a uhrazena Castka se stdvd thradou za administraci sluzby
Poskytovateli. Neni a nemize byt potom poskytnuta piedzalobni vyzva.

II1. ZruSeni zadosti

Uzivatel miize zadost o sluzbu zrusit, resp. stornovat bez uvedeni divodu pied uhrazenim ceny za sluzbu
v souladu s témito podminkami pisemné na elektronickou adresu Poskytovatele.



IV. Odpovédnost, prava a povinnosti Poskytovatele

Poskytovatel se v souladu a v rozsahu se stanovenymi podminkami zavazuje poskytnout Uzivateli sluzbu, a to
v podobé sepsani a odeslani predzalobni upominky prostednictvim advokatni kancelafe za podminek v téchto
podminkéch stanovenych.

Poskytovatel se zavazuje, Ze tato kvalifikovana vyzva bude obsahovat minimalné nazev Uzivatele, identifikaci
dluznika dle podkladii sdélenych Uzivatelem a vysi pohledavky, jeji splatnost a dalsi informace k ni v rozsahu
zadaném Uzivatelem prostfednictvim www.cashengineering.cz, www.e-vyzva.cz a www.evyzva.cz. Upominka
musi dale obsahovat celkovou vysi dluzné ¢astky pohledavky, naklady na pravni zastoupeni, které bude dluznik
povinen uhradit pfimo advokatni kancelafi, ¢islo bankovniho u¢tu Uzivatele pro tcely thrady dluzné castky
dluznikem, vypocet nakladi spojenych s vymahanim pohledavky a ¢islo bankovniho t¢tu advokatni kancelare
pro ucely uhrady téchto nakladl spojenych s vymahanim pohledavek.

Poskytovatel odpovida za obsah informaci zadanych Uzivatelem na www.cashengineering.cz, www.e-vyzva.cz
awww.evyzva.cz pouze tehdy, mohl-li vzhledem k pfedmétu své ¢innosti a okolnostem a povaze piipadu védét,
7e obsah ukladanych informaci nebo jednani Uzivatele jsou protipravni, nebo dozvédél-li se prokazatelné
o protipravni povaze obsahu ukladanych informaci nebo protipravnim jednani Uzivatele a neprodlené neucinil
vsechny kroky, které 1ze po ném pozadovat, k odstranéni nebo znepiistupnéni takovychto informaci.
Poskytovatel si vyhrazuje pravo na smazani udaji zadanych Uzivatelem. Zejména tak mtize ucinit v souladu
s odst. 3., tohoto ¢lanku. Dozvi-li se Poskytovatel prokazatelné o protipravnosti obsahu uklddanych informaci
nebo jednani Uzivatele, budou tidaje nahrané Uzivatelem vzdy neprodlené smazany.

Poskytovatel se zavazuje chranit veskeré tidaje Uzivatele, ziskané pii vyplnéni a zaslani formulate/objednavce
dle téchto podminek v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajti, ve znéni pozdéjsich
predpist. Tim neni dotCena povinnost Poskytovatele poskytnout informace o UZzivateli, ktery na
server www.cashengineering.cz, www.e-vyzva.cz a www.evyzva.cz zada udaje nebo informace s protipravnim
obsahem, orgdniim ¢innym v trestnim fizeni v souladu s § 8 odst. 1 zakona ¢. 141/1961 Sb., trestni fad. Pii
zpracovani predzalobni vyzvy na zékladé samostatné smlouvy o poskytnuti pravni sluzby s advokatem
(advokatni kancelafi) jsou informace chranény dle zakona o advokacii.

Poskytovatel neni (v souladu s ustanovenim § 6 zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni
spole¢nosti) povinen dohlizet na obsah jim pfenaSenych nebo uklddanych informaci, ani aktivné vyhledavat
skute¢nosti a okolnosti poukazujici na protipravni obsah informace.

V. Odpovédnost, prava a povinnosti UZivatele

Uzivatel pln€ odpovida za pravdivost vSech tdaji, které pro vyuziti sluzeb Poskytovatele pouzil a Poskytovatel
za toto nenese zadnou odpovédnost. Nema povinnost pravdivost udajii ovétovat a predpoklada, ze Uzivatelem
sdélené informace jsou pravdivé a uplné.

Uzivatel, ktery formulai vypliiuje, bere na védomi, Ze u osoby opravnéné jednat za podnikatele je povinen
vyplnit skute¢né osobu opravnénou jednat za podnikatele a ze tato osoba jedina je opravnéna ptislusny formulat
vyplnit. Poskytovatel v této véci nepiebira zddnou odpoveédnost za prekroceni opravnéni k jednani za korporaci
nebo jinou osobu. Nema povinnost pravdivost idaji ovétovat.

Uzivatel musi stejné postupovat také pii podpisu smlouvy o poskytnuti pravnich sluzeb a plné moci advokatni
kancelafi.

Uzivatel bere na védomi a souhlasi, ze jedinou platnou, opravnénou a pouzitelnou Vyzvou je Vyzva, o kterou

si Uzivatel zazadal a nasledn¢ zaplatil v souladu s témito podminkami.
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Uzivatel bere na védomi a souhlasi, ze uhrazenou sluzbu — E-Vyzvu lze pouzit pouze k jednomu upomenuti
dluznika, pficemz zptsob odeslani dluznikovi je zabezpeceno prostiednictvim Poskytovatele a/nebo advokatni
kancelafe, a to vzdy postou s dodejkou.

Jakékoli kopirovani, opakované pouziti nebo pouziti sluzby — E-VYZVA k vyzvé o Ghradu jiného dluznika bez
spoluprace s Poskytovatelem je pfisné zakdzano. V piipad¢ poruseni tohoto zakazu se takto pouzitd sluzba
E-VYZVA povazuje za neplatny plagiat, padélek ¢i jinou pravné nezptisobilou napodobeninu listiny a za kazdé
poruseni tohoto zakazu je Poskytovatel opravnén Uzivateli vyuctovat smluvni pokutu ve vysi 10.000,-K¢
a Uzivatel se zavazuje tuto Smluvni pokutu Poskytovateli na zakladé jeho vyzvy neprodlené¢ Uhradit.
Uhrazenim této smluvni pokuty neni dotéen narok Poskytovatele domahat se po Uzivateli ptipadného naroku
na nahradu skody.

Uzivatel bere na védomi, ze poruseni tohoto ¢lanku a téchto podminek miize byt posuzovano jako trestny ¢in
ve vztahu k neopravnénému zneuziti software, dat, ulozenych informaci apod.” a za toto nese plnou
odpovédnost.

VI. Cena a platebni podminky a fakturace

Cena sluzby je stanovena nasledovné:

1 x Vyzva k tthradé 399,-K¢

Cena sluzby zahrnuje DPH 21%.

Zpusob platby sluzby provadi Uzivatel bankovnim pievodem na cCislo bankovniho uctu Poskytovatele:
43-5342510257/0100. Jako variabilni symbol pouzije vygenerovany jedinecny kod, ktery se Uzivateli zasle
po vyplnéni a odeslani formulafe E-vyzva na e-mailovou adresu zadanou Uzivatelem v tomto formulafi.
V ptipadé nevyplnéni vygenerovaného variabilniho symbolu pii platbé bankovnim pievodem neruci
Poskytovatel za spravné sparovani platby s objednavkou.

Fakturace je pouze elektronicka. Faktura je na vyzadani Uzivatele vystavena Poskytovatelem po pfijeti platby
od Uzivatele a zasilana elektronickou formou na e-mailovou adresu Uzivatele, kterou zadal do formulafe E-
vyzva. Zaroven s fakturou Poskytovatel zasila elektronicky téz scan doru¢enky E-vyzvy dluznikovi.

VII. Prava z odpovédnosti za vady, zaruka
Uzivatel se zavazuje a odpovida za pravdivost tidajii, provozovatel za toto nenese zadnou odpovédnost,
Reklamace se fidi témito VSeobecnymi podminkami a otazky neupravené pak zakonem ¢. 89/2012 Sb.
VIII. Ochrana osobnich udaji
Poskytovatel prohlasuje, Ze veSkeré osobni udaje zadané Uzivatelem v objednavkovém formuldii na

www.cashengineering.cz, www.e-vyzva.cz a www.evyzva.cz budou pouzity pouze jednorazove, a to za i¢elem
zpracovani sjednané sluzby.
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L.

XI. Zavérecna ustanoveni

Tyto Obchodni podminky nabyvaji uc¢innosti dnem jejich zvetejnéni na internetovych strankach Poskytovatele
www.cashengineering.cz, www.e-vyzva.cz a www.evyzva.cz . Nov¢jsi Obchodni podminky rusi Obchodni
podminky vydané diive. Pravni vztahy zalozené na zakladé téchto Obchodnich podminek se posuzuji vzdy
podle Obchodnich podminek platnych v dobé vzniku pravniho vztahu. Obchodni podminky platné pro diivéjsi
obdobi lze na vyzadani zaslat e-mailem.

Vsechny spory vznikajici z této smlouvy a v souvislosti s ni budou rozhodovany s kone¢nou platnosti u
Rozhodgiho soudu pii Hospodaiské komote Ceské republiky a Agrarni komoie Ceské republiky podle
jeho fadu jednim rozhodcem jmenovanym piedsedou Rozhod¢iho soudu.

Tyto obchodni podminky jsou platné a ti¢inné od 1. ledna 2016
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